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Uplatnenie reklamácie - reklamačný list
Kupujúcí

Meno a priezvisko  ..............................................................................................................................................

Adresa:  ..............................................................................................................................................

Telefón:  ................................. email:  ..................................................................

 

Adresa na vrátenie: Packeta.sk, 94743315, Ampérova 3, 90027 Bernolákovo

Predávajúci: King Stores s.r.o. (CZ05949971), Fashionking.sk, Palackeho trida 666/23, 61200 Brno

 

Reklamovaný tovar:

označenie tovaru: ...................................................................................................

dátum predaja: ...................................................................................................

číslo objednávky (faktúry) ...................................................................................................

 

Popis poruchy:

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

 

Obsah balenia pri odovzdaní do reklamačného konania:

.....................................................................................................................................................................

 

Preferovaný spôsob vybavenia reklamácie:

(Pred voľbou spôsobu vybavenia sa oboznámte s bodom „Práva a povinnosti z chybného plnenia“ obchodných podmienok):

a) oprava b) výmena c) zľava d) odstúpenie od zmľuvy

 

Vybavenie reklamácie očakávam najneskôr v zákonnej lehote 30 kalendárnych dní. Zároveň vás žiadam o vystavenie písomného

potvrdenia o uplatnenia reklamácie s uvedením, kedy som právo uplatnil(a), čo je obsahom reklamácie spolu so zvoleným nárokom, a

následne o vystavenia potvrdenia o dátumu a spôsobu vybavenia reklamácie.

Tovar vám zasielam späť a zároveň vás žiadam o poukázanie dopravného v prospech môjho bankovného účtu IBAN:

....................................................................................................

 

Miesto ................................., dňa .................................

 ..................................................................

 (vlastnoručný podpis)

Pozn .: Nie je potrebné prikladať faktúru v tlačenej podobe
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